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1. Жалпы ережелер 
1.1. Осы Дербес деректерді өңдеу және құпиялық саясаты БСН 250540015799, мекенжайы: 
Қазақстан Республикасы, Алматы қ., Алмалы ауданы, Кашгарская к-сі, 69-үй, 9-пәтер, 050022, 
бұдан әрі «Shuaq Admissions», «Shuaq», «біз» деп аталатын «Shuaq Admissions» жауапкершілігі 
шектеулі серіктестігі веб-сайтты, цифрлық білім беру платформасын, білім беру өнімдерін және 
олармен байланысты функцияларды (бұдан әрі бірлесіп «Платформа») пайдалану кезінде жеке 
тұлғалардың дербес деректерін жинау, пайдалану, сақтау, беру, қорғау және жою тәртібін 
сипаттайды. 
1.2. Қазақстан Республикасының заңнамасы мақсаттары үшін Shuaq Admissions дербес деректерді 
қамтитын тиісті дерекқордың немесе цифрлық объектінің меншік иесі және/немесе операторы 
ретінде өңдеудің нақты архитектурасымен айқындалатын көлемде әрекет етеді. 
1.3. Осы Саясат тіркелген пайдаланушыларға, тегін функцияларды тіркеусіз пайдаланатын 
адамдарға, кәмелетке толмағандардың ата-аналары мен өзге де заңды өкілдеріне, қолдауға 
жүгінетін адамдарға, сондай-ақ тиісті өзара іс-қимыл кезінде олардың дербес деректері өңделетін 
шамада сайтқа кірушілерге қолданылады. 
1.4. Платформаның бір бөлігі тіркеусіз және пайдаланушының тікелей сәйкестендіруші деректерін 
міндетті түрде бермей пайдаланылуы мүмкін. Сайттың жұмысы, қауіпсіздік, сұраныстарды 
бағыттау және тиісті келісім болған кезде талдау үшін IP-мекенжай, браузер, құрылғы деректері 
және өзге де техникалық мәліметтер өңделуі мүмкін. 

2. GDPR қашан қолданылады 
2.1. GDPR тек оның аумақтық қолданылу аясына жататын өңдеуге ғана қолданылады, атап 
айтқанда егер Shuaq Admissions Платформаны Еуропалық одақта орналасқан адамдарға мақсатты 
түрде ұсынса немесе олардың ЕО аумағындағы мінез-құлқына GDPR-ге жататын мониторингті 
жүзеге асырса. 
2.2. Осы Саясаттың GDPR құқықтары немесе ережелері ретінде тікелей белгіленген ережелері 
GDPR-ді онда көзделген аумақтық қолданылу өлшемшарттарына қарамастан барлық 
пайдаланушыларға қолдану жөніндегі шарттық міндеттеме туғызбайды. 

3. Деректерді біз қайдан аламыз 
3.1. Shuaq Admissions дербес деректерді: 

a. пайдаланушыдан тіркелу, профильді толтыру, оқудан өту, курсты сатып алу, жүгіну жіберу, 
ерікті сауалнамаларды толтыру немесе кері байланыс беру кезінде тікелей; 
b. кәмелетке толмаған адамның ата-анасынан немесе өзге заңды өкілінен жасты растау, 
келісім беру және онымен байланысты әрекеттерді жасау кезінде; 
c. егер пайдаланушы тіркелудің немесе кірудің осындай тәсілін өз бетінше таңдаса, үшінші 
тарап аутентификация өнім берушісінен, мысалы Google-ден; 
d. Платформамен өзара іс-қимыл кезінде техникалық мәліметтер сервермен, қауіпсіздік 
жүйесімен, оқиғалар журналдарымен немесе пайдаланушы рұқсат еткен талдау 
құралдарымен объективті түрде қалыптасқанда автоматты түрде; 
e. төлем ұйымынан және төлеммен байланысты ұйымдардан төлем мәртебесі, транзакция 
сәйкестендіргіші, сома, күн, қайтару туралы ақпарат және өзге де қажетті төлем 
метадеректері түрінде; 



f. егер мұндай технология іс жүзінде қосылған және оны пайдаланудың қажетті құқықтық 
негізі болса, талдау және ұқсас технологиялар өнім берушілерінен; 
g. болашақта, егер пайдаланушы тиісті бағдарлама арқылы арнайы қол жеткізу алса және 
беру бөлек заңды негізге ие болса, мектептен немесе өзге серіктестен ала алады. Мұндай 
модель тиісті ұйыммен жасалатын бөлек талаптармен және құжаттармен қосымша реттелуі 
мүмкін. 

4. Біз қандай деректерді өңдейміз 
4.1. Деректердің құрамы пайдаланылатын функцияларға байланысты. 
4.2. Сәйкестендіру және жас деректері атын, тегін, тиісті нысанда сұралса әкесінің атын, туған 
күнін және/немесе жасын қамтуы мүмкін. Туған күні, атап айтқанда, қолданылатын жас 
сценарийін айқындау үшін пайдаланылады. 
4.3. Байланыс деректері электрондық поштаны және телефон нөмірін қамтуы мүмкін. Телефон 
нөмірі тіркелу шеңберінде жиналуы және қауіпсіздікті, қол жеткізуді қалпына келтіруді және екі 
факторлы аутентификацияны қоса алғанда, сервистік мақсаттар үшін пайдаланылуы мүмкін, ал ол 
тіркелу немесе 2FA үшін көзделсе — міндетті болып табылады. 
4.4. Тіркелгі деректері пайдаланушы сәйкестендіргішін, электрондық поштаны немесе өзге кіру 
сәйкестендіргішін, тіркелу тәсілі туралы мәліметтерді, тіркелгі баптауларын, интерфейс тілін, қол 
жеткізу мәртебесін және аутентификацияның техникалық мәліметтерін қамтиды. Құпиясөз тиісті 
аутентификация жүйесі арқылы өңделеді; Shuaq Admissions пайдаланушының құпиясөзін ашық 
түрде көру мүмкіндігі бар деп болжамайды. 
4.5. Заңды өкіл деректері ағымдағы модельде растау сұранысын жіберу және тиісті әрекетті тіркеу 
үшін қажетті электрондық мекенжаймен және/немесе телефон нөмірімен шектеледі. Өкіл туралы 
қосымша мәліметтер оның өкілеттіктеріне ақылға қонымды күдік немесе өзге объективті 
қажеттілік болған кезде ғана сұралуы мүмкін. 
4.6. Білім беру деректері практикалық тапсырмалар мен диагностикалық тестерге жауаптарды, 
нәтижелерді, үлгерімді, өтілген сабақтар туралы мәліметтерді, білім беру материалдарын қараудың 
позициялары мен аяқталуын, диагностикалық көрсеткіштерді және оқу процесінде қалыптасатын 
өзге мәліметтерді қамтуы мүмкін. 
4.7. Платформаны пайдалану туралы сервистік деректер сабақты ашу және аяқтау фактісін, тесттен 
өту әрекеттерін, оқу үлгерімін және Платформада өткізілген уақытты қамтиды. Мұндай мәліметтер 
ішкі статистика мен өнімді жетілдіру үшін де пайдаланылуы мүмкін екеніне қарамастан, курстың 
жұмысы, пайдаланушының нақты үлгерімін көрсету және Жария офертаға сәйкес біржақты бас 
тарту кезінде қайтару сомасын айқындау үшін қажетті сервистік деректерге жатады, міндетті емес 
талдауға жатпайды. 
4.8. Сатып алулар туралы мәліметтер сатып алынған өнімді, бағаны, валютаны, операцияның күні 
мен уақытын, төлем мәртебесін, пайдаланылған промокодты, транзакция сәйкестендіргішін, 
қайтару туралы мәліметтерді, қол жеткізу мерзімін және төлем ұйымынан алынған төлем 
метадеректерін қамтуы мүмкін. Банк картасының толық деректемелері сыртқы төлем өнім 
берушісінің бетінде енгізіледі, ал Shuaq Admissions карта нөмірінің толық емес, қажетті төлем 
метадеректерін алады. 
4.9. Коммуникациялар мен кері байланыс қолдауға жүгінулердің мазмұнын, мәселе түрін, еркін 
мәтінді, хабарлама жіберілген бет мекенжайын, бағаларды, NPS-ті, дәрістер туралы пікірлерді 
және өзге де ерікті берілген кері байланысты қамтуы мүмкін. 
4.10. Техникалық деректер IP-мекенжайды, user-agent-ті, браузер мен құрылғы түрін, сеанс 
сәйкестендіргіштерін, сұраныстар мен қателер журналдарын, техникалық оқиғаларды, қауіпсіздік 
туралы мәліметтерді, әкімшілер әрекеттерінің жазбаларын және Платформаның жұмысы, 



диагностикасы және қорғанысы үшін қажетті өзге метадеректерді қамтуы мүмкін. Нақты құрамы 
пайдаланылатын өнім берушіге және журналдау баптауларына байланысты. 
4.11. Келісімдер мен заңды маңызы бар әрекеттер туралы мәліметтер қабылданған құжат 
редакциясы туралы мәліметтерді, әрекеттің күні мен уақытын, келісім түрін, оны беру және кері 
қайтару тәсілін, тілді, пайдаланушы сәйкестендіргішін, ал кәмелетке толмаған адам үшін — заңды 
өкілдің әрекетін баланың тіркелгісімен байланыстыруға мүмкіндік беретін мәліметтерді қамтиды. 
4.12. Shuaq Admissions ерекше санаттарды немесе сезімтал мәліметтерді олар талдау үшін ықтимал 
пайдалы болуы мүмкін болғандықтан ғана жинауды көздемейді. Өнім өзгерген кезде деректерді 
жаңадан жинау қажеттілік пен мөлшерлестік тұрғысынан алдын ала бағаланады. 

5. Міндетті және ерікті деректер 
5.1. Негізгі тіркелгі үшін мыналар үшін объективті қажетті мәліметтер ғана міндетті болуы мүмкін: 

• тіркелгіні сәйкестендіру; 
• қолданылатын жас сценарийін айқындау; 
• аутентификация; 
• курсты ұсыну, оның ішінде телефон нөмірі тіркелу немесе екі факторлы аутентификация 
үшін пайдаланылса; 
• қауіпсіздікті қамтамасыз ету; 
• төлемдік және заңды міндеттемелерді орындау. 

6. Өңдеудің мақсаттары мен құқықтық негіздері 
6.1. Shuaq Admissions дербес деректерді тіркелгіні жасау және жүргізу, жас сценарийін тексеру, 
курсты ұсыну, үлгерімді сақтау және көрсету, төлемді қабылдау және растау, бухгалтерлік, 
салықтық және заңды есепке алу, қолдау, қауіпсіздікті қамтамасыз ету, Shuaq Admissions 
құқықтарын қорғау, өнім талдауы, маркетингтік коммуникациялар және өнімді жетілдіру үшін 
өңдейді. 
6.2. Қазақстан Республикасының заңнамасы бойынша жалпы қағида — заңда көзделген алып 
тастау болмаса, субъектінің немесе заңды өкілдің келісімімен жинау және өңдеу. Пайдаланушымен 
бұрын жасалған шартты орындаумен тікелей байланысты мақсаттарға (тіркелгіні жүргізу, курсты 
ұсыну, төлемді қабылдау) қатысты Shuaq Admissions қолданылатын заңнамада жол берілетін 
шамада келісіммен қатар шартты орындауды дербес негіз ретінде де пайдаланады. 
6.3. Егер GDPR нақты өңдеуге қолданылса, өңдеудің нақты мақсатына қарай қосымша негіздер 
шартты орындау, заңды міндет немесе Shuaq Admissions-тің заңды мүддесі болуы мүмкін. 
6.4. Маркетингтік коммуникациялар бөлек ерікті келісім негізінде жүзеге асырылады. 

7. Сервистік және маркетингтік хабарламалар 
7.1. Shuaq Admissions Платформаның жұмысы және пайдаланушымен қатынас үшін қажетті 
сервистік хабарламаларды, мысалы қауіпсіздік, қол жеткізуді қалпына келтіру, төлемді растау 
немесе қолдау қызметінің жауаптары туралы хабарламаларды жіберуі мүмкін. Мұндай 
хабарламалар ерікті жарнамалық жазылым болып саналмайды. 
7.2. Маркетингтік хабарламалар бөлек ерікті келісім негізінде жіберіледі. Маркетингтен бас тарту 
тіркелгіні тоқтатпайды, сатып алынған курстан айырмайды және қажетті сервистік 
хабарламаларды бөгемейді. 

8. Кәмелетке толмағандар 
8.1. Платформаны өз бетінше пайдаланушының ең төменгі жасы — 13 жас. 
8.2. 13-тен 17 жасқа дейінгі пайдаланушы үшін Shuaq Admissions заңды өкілді растау сценарийін 
қолданады. 



8.3. Заңды өкіл электрондық поштасына сілтеме, телефонына бір реттік код ала алады немесе 
белсенді әрекетті тіркеуге мүмкіндік беретін Платформа көздеген өзге тетікті пайдалана алады. 
Қазақстан Республикасының заңнамасы, егер оны алуды растауға мүмкіндік берсе, жазбаша 
нысаннан немесе мемлекеттік сервистен өзге келісім тәсіліне жол береді. 
8.4. Ата-ана келісімін беретін тұлға көрсетілген кәмелетке толмаған адамның ата-анасы, асырап 
алушысы, қорғаншысы, қамқоршысы не өзге заңды өкілі екенін және қажетті өкілеттіктерге ие 
екенін растайды. 
8.5. Белгілі бір электрондық поштаға немесе телефон нөміріне қол жеткізу фактісінің өзі Shuaq 
Admissions тарапынан туыстықтың немесе өкілеттіктердің сөзсіз дәлелі ретінде қаралмайды. 
Негізді күдік болған кезде Shuaq Admissions нақты мән-жайларда ақылға қонымды қажетті 
шамамен шектелген қосымша растауды сұратуға құқылы. 
8.6. Деректерді азайту мақсатында Shuaq Admissions, егер бұл заңмен талап етілмесе немесе нақты 
мән-жайлар қосымша тексеруді объективті қажет етпесе, стандартты тіркелу үшін ғана жеке басын 
куәландыратын құжаттың, туу туралы куәліктің немесе ұқсас құжаттардың көшірмесін алдын ала 
беруді талап етпейді. 
8.7. GDPR қолданылатын және бала деректерін өңдеу негізі ретінде келісім пайдаланылатын 
жағдайда Shuaq Admissions ЕО тиісті мүше мемлекетінің заңнамасын ескере отырып GDPR-дің 
8-бабының талаптарын қолданады және қажетті рұқсатты ата-аналық жауапкершілікті атқаратын 
тұлға бергенін тексеру үшін ақылға қонымды шаралар қабылдайды. 
8.8. Дербес деректерді өңдеуге келісім мен заңды өкілдің кәмелетке толмаған адамның ақылы 
мәмілені жасауына келісімі заңды тұрғыдан әртүрлі әрекеттер болып табылады. Олар ыңғайлылық 
үшін біртұтас бірізді экранда ұсынылуы мүмкін, бірақ бөлек тұжырымдалуға және әрбір ерік 
білдірудің мазмұнын анықтауға болатындай етіп журналдануға тиіс. 

9. Өнім берушілерге және өзге алушыларға беру 
9.1. Shuaq Admissions дербес деректерге қол жеткізуді тиісті функция үшін қажетті көлемде ғана 
береді және мынадай санаттағы өнім берушілерді тартуы мүмкін: 

• бұлтты инфрақұрылым, дерекқорлар, хостинг және серверлік сервистер; 
• аутентификация жүйелері; 
• төлем ұйымдары, банктер және төлемді фискалдауға қатысатын ұйымдар; 
• электрондық пошта және сервистік хабарламалар өнім берушілері; 
• қателерді мониторингтеу және техникалық диагностика жүйелері; 
• талдау жүйелері, егер олар үшін қажетті құқықтық негіз болса; 
• бейнехостинг өнім берушілері; 
• бухгалтерлік және қаржылық жүйелер; 
• өз функцияларын орындау үшін қол жеткізу объективті қажет әзірлеушілер, техникалық 
қолдау және өзге мердігерлер; 
• беру заңмен көзделген жағдайларда мемлекеттік органдар және өзге тұлғалар. 

9.2. Нақты өнім берушіні сол функцияны орындайтын басқасымен ауыстыру, егер мақсаттар, 
деректердің елеулі санаттары, алушының құқықтық рөлі, халықаралық беру шарттары және 
бастапқыда берілген келісім көлемі елеулі өзгермесе, автоматты түрде жаңа келісімді талап 
етпейді. Өңдеу елеулі кеңейген кезде Shuaq Admissions ақпаратты алдын ала жаңартады және 
қажет болса жаңа келісім алады. 

10. Сақтау орны және трансшекаралық беру 
10.1. Қазақстан Республикасының заңнамасы Қазақстан Республикасының аумағында сақтау 
талабын белгілейтін дербес деректер Shuaq Admissions-те осындай талапты сақтай отырып 



сақталады. Шетелдік өнім берушіні пайдалану немесе деректерге трансшекаралық қол жеткізу 
сақтау орнына қойылатын міндетті талаптарды жоймайды. 
10.2. Шетелдік өнім берушілерді пайдаланған кезде жекелеген дербес деректер Қазақстан 
Республикасынан тыс берілуі және/немесе қолжетімді болуы мүмкін. Функцияға қарай бұл 
сәйкестендіру және байланыс деректері, тіркелгі деректері, білім беру үлгерімі, төлем 
метадеректері, техникалық мәліметтер, электрондық пошта мекенжайлары және талдау деректері 
болуы мүмкін. 
10.3. Трансшекаралық беру тек Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген негіз болған 
кезде жүзеге асырылады. Трансшекаралық беруге келісім бөлек Дербес деректерді жинауға және 
өңдеуге келісімге енгізілген және жеке қосымша құсбелгіні талап етпейді. 
10.4. Егер GDPR қолданылса және дербес деректер Еуропалық экономикалық аймақтан үшінші 
елге берілсе, Shuaq Admissions GDPR-дің V тарауының тиісті тетігін, мысалы барабарлық туралы 
шешімді немесе тиісті шарттық кепілдіктерді қолданады. 

11. Сақтау мерзімдері 
11.1. Дербес деректер, егер неғұрлым ұзақ мерзім заңмен белгіленбесе немесе заңды талаптарды 
қорғау үшін объективті қажет болмаса, мәлімделген мақсат үшін талап етілгеннен ұзақ сақталмауға 
тиіс. 
Санат Жобалық мерзім Ескертпе 
Тіркелгі және негізгі 
профиль деректері 

тіркелгі пайдаланылып жатқанда, одан әрі 
соңғы төленген қол жеткізу аяқталғаннан 
немесе белсенді пайдалану тоқтатылғаннан 
кейін 3 жылдан аспайды, егер тіркелгі бұрын 
жойылмаса және сақтау мақсаты сақталса 

маркетинг өздігінен бүкіл 
профильді сақтау негізі болып 
табылмайды 

Оқу үлгерімі, жауаптар 
және нәтижелер 

тиісті пайдалану кезеңі аяқталғаннан кейін 3 
жылға дейін, егер тіркелгі бұрын жойылмаса 

мақсаты тоқтатылған кезде 
бұрын 
жойылуы/анонимизациялануы 
мүмкін 

Жасалған шарт, сатып алу 
және қабылданған талаптар 
редакциясы туралы ең аз 
мәліметтер 

қолданылатын міндетті мерзімнен кем емес, 
бағдар — тиісті қатынастар аяқталғаннан кейін 
5 жыл 

бүкіл пайдаланушы профилін 
сақтауды талап етпейді 

Қаржылық, транзакциялық 
және фискалдық құжаттар 

5 жыл не нақты құжат үшін қолданылатын 
заңнамамен тікелей талап етілсе, неғұрлым 
ұзақ мерзім 

пайдаланушының тіркелгіні 
жоюы міндетті қаржылық 
жазбаларды жоймайды 

Қолдауға жүгінулер жүгіну жабылғаннан кейін 3 жылға дейін, егер 
нақты дау үшін неғұрлым ұзақ мерзім талап 
етілмесе 

қажеттілігі жойылған деректер 
бұрын жойылуы мүмкін 

Маркетингтік байланыстар 
және келісім 

берілген маркетингтік келісім шегінде 3 
жылдан аспайды не оны бұрын кері 
қайтарғанға дейін 

бас тартуды тіркеу үшін қажетті 
мәліметтер қайталама қажетсіз 
таратуды болдырмау үшін ең аз 
көлемде сақталуы мүмкін 

Негізгі өңдеу келісімінің 
журналы 

тиісті өңдеу барысында және ол аяқталғаннан 
кейін заңдылықты растау үшін қажетті ең аз 
көлемде, әдетте талаптарды қорғаудың 
қолданылатын кезеңі шегінде 

журналдың мазмұны 
азайтылады 

Қауіпсіздік және 
инфрақұрылым журналдары 

объективті қажетті техникалық және 
қауіпсіздік кезеңі ішінде, жалпы жағдайда 3 

объективті қажетті техникалық 
және қауіпсіздік кезеңі ішінде, 
жалпы жағдайда 3 жылдан 



Санат Жобалық мерзім Ескертпе 
жылдан аспайды, егер нақты оқиға немесе заң 
өзгеше талап етпесе 

аспайды, егер нақты оқиға 
немесе заң өзгеше талап етпесе 

Резервтік көшірмелер тиісті резервтік көшіру циклі автоматты 
аяқталғанға дейін 

жойылған деректер әдеттегі 
қызметте өндірістік 
пайдалануға қайтарылмауға 
тиіс 

Міндетті емес талдау нақты технологияның мерзіміне және келісім 
баптауларына сәйкес, қажеттіден ұзақ емес 

мақсаты өткеннен кейін 
деректер жойылады немесе 
қайтымсыз 
анонимизацияланады 

Shuaq Admissions-тің үш жылдық маркетингтік мүддесі пайдаланушының толық білім беру 
профилін тек кейінгі жарнама үшін ғана үш жыл сақтау негізі болып табылмайды. Маркетингтік 
мақсат үшін ең аз қажетті байланыстар мен маркетингтік келісімнің өз деректері жеткілікті. 

12. Тіркелгіні, деректерді жою және келісімді кері қайтару 
12.1. Пайдаланушы тіркелгіні Платформаның қолжетімді функциясы арқылы жоя алады немесе 
мұндай көмек қажет болса info@shuaqgroup.org мекенжайына жүгіне алады. 
12.2. Тіркелгі жойылғаннан кейін Shuaq Admissions енді қажет емес және заң бойынша сақталуға 
тиіс емес дербес деректерді жояды немесе қайтымсыз анонимизациялайды. 
12.3. Субъект немесе заңды өкіл тиісті сұранысты сәйкестендіруге мүмкіндік беретін тәсілмен 
келісімді кері қайтаруға құқылы. Келісімді кері қайтару оны кері қайтарғанға дейін заңды түрде 
жүзеге асырылған өңдеуді заңсыз етпейді. 

13. Пайдаланушының құқықтары 
13.1. Субъект немесе оның заңды өкілі, атап айтқанда: 

• өз дербес деректерінің болуы мен өңделуі, мақсаттары, көздері, өңдеу тәсілдері, құрамы 
мен сақтау мерзімдері туралы ақпарат алуға; 
• дұрыс емес ақпаратты түзетуді және толықтыруды талап етуге; 
• өңдеу шарттарының бұзылғаны туралы мәліметтер болған кезде деректерді бұғаттауды 
талап етуге; 
• заңды бұза отырып жиналған немесе өңделген деректерді жоюды және заңда көзделген өзге 
де жағдайларда талап етуге; 
• заң өңдеуді жалғастыруға жол беретін жағдайларды қоспағанда, келісімді кері қайтаруға; 
• өз құқықтары мен заңды мүдделерін заңда көзделген тәсілдермен қорғауға құқылы. 

13.2. Құқықты жүзеге асыру үшін info@shuaqgroup.org мекенжайына жүгіну қажет. Shuaq 
Admissions өтініш берушінің жеке басын немесе заңды өкілдің өкілеттігін растау үшін ақылға 
қонымды ақпаратты, сұранысты тексеру үшін қажеттіден артық деректерді талап етпей, сұратуға 
құқылы. 
13.3. Егер GDPR нақты өңдеуге қолданылса, пайдаланушыда қосымша қол жеткізу, түзету, жою, 
өңдеуді шектеу, тасымалдау, өңдеуге қарсылық білдіру, автоматтандырылған шешімдерге қатысты 
құқықтар және құзыретті қадағалау органына жүгіну құқығы болады. 
13.4. Тікелей маркетинг үшін өңдеу кезінде GDPR қолданылатын тұлға кез келген уақытта мұндай 
өңдеуге қарсылық білдіруге құқылы, содан кейін деректер тікелей маркетинг үшін пайдаланылуды 
жалғастырмауға тиіс. 



14. Cookie файлдары және ұқсас технологиялар 
14.1. Платформа қатаң қажетті, функционалдық, талдау және маркетингтік технологияларды 
пайдалануы мүмкін. Технологиялардың санаттарының, мерзімдерінің және өнім берушілерінің 
егжей-тегжейлі сипаттамасы бөлек cookie мәтіндерінде баяндалады. 
14.2. Міндетті емес талдау немесе маркетингтік технологиялар мұндай келісім талап етілетін 
жағдайларда қажетті келісім алынғаннан кейін ғана пайдаланылады. 

15. Google арқылы тіркелу және кіру 
15.1. Егер Платформа электрондық пошта мен құпиясөз арқылы әдеттегі тіркелуді ұсынса, 
пайдаланушы тіркелу үшін Google-ді пайдалануға міндетті емес. 
15.2. Google-ден деректерді алғаннан кейін Shuaq Admissions оларды осы Саясатқа сәйкес өз 
бетінше өңдейді. Пайдаланушының Google-ге деректерді беру үшін берген келісімі немесе рұқсаты 
Қазақстан Республикасының заңнамасымен талап етілетін жағдайларда Shuaq Admissions 
Келісімін алмастырмайды. 

16. Қауіпсіздік 
16.1. Shuaq Admissions дербес деректерге рұқсатсыз қол жеткізудің, заңсыз өңдеудің, өзгертудің, 
жоғалтудың және ашудың алдын алуға бағытталған заңды, ұйымдастырушылық және техникалық 
шараларды қолданады. 
16.2. Қызметкерлер мен мердігерлерге қол жеткізу нақты функцияны орындау қажеттілігі негізінде 
беріледі. Рөлдерді бөлу, қол жеткізуді бақылау, әкімшілік әрекеттерді журналдау және қорғалған 
қосылым қолданылады. 
16.3. Бірде-бір ақпараттық жүйе техникалық немесе адами тәуекелдердің мүлдем болмауына 
кепілдік бере алмайды. Сондықтан Shuaq Admissions қолданылатын шараларды өңдеудің сипатын, 
архитектураны және Платформаның дамуын ескере отырып, жүйелі түрде қайта қарайды. 

17. Саясатты өзгерту 
17.1. Shuaq Admissions заң, функциялар, ішкі процестер, өнім берушілер және техникалық 
архитектура өзгерген кезде осы Саясатты жаңартуға құқылы. 
17.2. Әрбір жарияланған редакцияға жеке нұсқа нөмірі, жариялану күні және күшіне ену күні 
беріледі. Алдыңғы редакциялар мұрағатта сақталады. 
17.3. Редакциялық өзгерістер, байланыс деректерін түзету, техникалық нақтылаулар немесе бұрын 
ашылған функционалдық санат ішінде өнім берушіні ауыстыру, егер олар өңдеудің елеулі көлемін 
өзгертпесе, өздігінен қайталама келісімді талап етпейді. 
17.4. Елеулі жаңа өңдеу басталғанға дейін Shuaq Admissions өзгерістің сипаты соны талап еткен 
жағдайда, қозғалатын пайдаланушыларды хабардар етеді. 
17.5. Саясаттың жаңа редакциясы өздігінен пайдаланушының жаңа келісімі болып саналмайды. 
Егер болжанатын өңдеу бұрын берілген келісім көлемінен шықса, қайталама белсенді келісім 
алынады. 

18. Редакцияларды есепке алу және сақтау 
18.1. Shuaq Admissions осы Саясаттың, Дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісімнің және 
cookie мәтіндерінің редакцияларының нұсқа нөмірін, жариялану күнін және күшіне ену күнін 
көрсете отырып ішкі тізілімін жүргізеді. 
18.2. Shuaq Admissions нақты пайдаланушы үшін нақты сәтте қолданыста болған мазмұнды растау 
үшін әрбір жарияланған редакцияның өзгермейтін көшірмесін сақтайды. 
18.3. Осы құжаттың барлық тілдердегі нұсқалары бірдей. Түсіндіруде алшақтық туындаған 
жағдайда орыс тіліндегі нұсқа басым күшке ие болады. 



19. Байланыстар 
Дербес деректерді өңдеу, құқықтарды жүзеге асыру, тіркелгіні жою және келісімді кері қайтару 
мәселелері бойынша мына мекенжайға жүгінуге болады: 
«Shuaq Admissions» ЖШС 
БСН: 250540015799 
Мекенжайы: Қазақстан Республикасы, Алматы қ., Алмалы ауданы, Кашгарская к-сі, 69-үй, 9-пәтер, 
050022 
Электрондық пошта: info@shuaqgroup.org 
Телефон: +7 775 978 2488 
 
 


